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Билет №1 

1.1 Производство как продукционная система 
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БВС – это часть внешней среды, по отношению к системе управления, которая изменяется под воздействием системы управления и результат этого изменения можно измерить, зафиксировать и т.д. 

Преобразующая система (ПрС). Любая система управления состоит структурно из пяти элементов: 


· Рецептор (Р) – это любой орган человека (естественный или искусственный) воспринимающий информацию;  

· Эффектор (Э) – это любой орган, который непосредственно преобразует ближнюю внешнюю среду;  

· ПИ – преобразователь информации, центральная нервная система  

· ЗУ – запоминающее устройство,  

· Стрелки – каналы связи.  


Любая преобразующая система, которая является центральным звеном производства, обладает двумя замечательными свойствами: 

1. Любому структурному элементу можно поставить соответствие элемент человека.  

2. Ввиду наличия управляемого эффектора эта система ПРС является активным продуцентом (орган который воспроизводить какой либо продукт)  


Продукционная система состоит из активного продуцента (ПрС), из пассивного продуцента (БВС) и результата продуцирования (продукт).  

· U – требование к работе продукционной системы.  

· X – результат.  

· Y – воздействие на БВС  


Если X = Y – это выполнение задание. 

У любой искусственной системы принятия решения проходит по траектории 1. Т.е. после получения рецептором задание, ПИ смотри в ЗУ в поиске решения – формальное логическое мышление человека. И любое техническое устройство эмитирует или воспроизводит такой механизм принятия решения. 

Интуиция - это феноменальное свойство человека, позволяющая принимать человеку решение в новых ситуациях никогда ранее не встречающихся. Траектория 2 – траектория интуитивного принятия решений или творческого принятия решения. Тогда 1-ое - рутинное принятие решения. 

1.2 Состав производственных задач и методы их решения 

Система ОП в свою очередь выступает как специальная ПДС (продукционная система), элементами которой являются: 


1. Ближняя внешняя среда – материализованная ПДС (МПДС) – станки, сооружения и т.д.  

2. ПРС – информационная (преобразующая система), её цель – совокупность действий следующего вида  

a. (материальное) Насыщение МПДС станкам, инструментом, путями …  

b. (информационное ) Действия по борьбе с отклонениями в производства (с хаосом, энтропией – при максимальной вероятности = 0,5) 


Модели и методы ОП (научно-методическое обеспечение двух функций):


1. Моделирование производства (специальные ПДС)  

a. ТПП-ПдС | Продукт - ТД | ПрС технологии 

b. УК-ПдС | ПрС - спецы в статистике 

c. ПП-ПдС (планирование производства) 

d. ЛО-ПДС (логистическое обеспечение, обесп. движения потоков) 

e. Кадры, охрана труда, НО труда и т.д.  

f. и пр.  

2. Оптимизация ОП (постоянное улучшение своств подсистем)  

a. О-ТПП-ПдС 

b. b. О-УК-ПдС  

c. О-ПП-ПдС 

d. О-ЛО-ПдС 

e. И пр. 


Математические модели 

У каждой из ПдС есть свой набор функций и ограчений. Они формируются из определённого набора показателей (структура П производства): количество работющих (трудоёмкость), квалификация исполнителей (качество), энергозатраты, затраты материалов, сырья, финансов, времени, объёма информации для управления комибинации всего. 

Билет №2  

2.1 Закономерность эффективного развития производства 

Эффективность производства - соотношение между полученными результатами производства - продукцией и услугами, с одной стороны, и затратами труда и средств производства - с другой. В самом общем виде может быть представлена формулой: 

Эп = Конечный результат производства/Затраты факторов производства 

Является важнейшим качественным показателем экономики, ее технического оснащения и квалификации труда. Сопоставление затрат и результатов используется в практике управления фирмами, предприятиями и другими хозяйствующими субъектами. 

Основными показателями эффективности производства являются: 

· производительность труда;  

· капиталоемкость единицы ВВП или конкретных видов продукции;  

· фондоотдача единицы основных фондов;  

· материалоемкость единицы ВВП или конкретных видов продукции;  

· соотношение экстенсивных и интенсивных факторов в приросте ВВП;  

· конкурентоспособность выпускаемой продукции;  

· срок окупаемости затрат и др.  


К факторам, способствующим росту эффективности производства, относятся: 

  

· ускорение научно-технического прогресса,  

· использование в производстве достижений науки и передовых технологий;  

· структурная перестройка хозяйства; освоение современного менеджмента;  

· развитие специализации и кооперации; использование выгод международного разделения труда.  


Эффективность производства складывается как сумма эффективностей всей совокупности действующих в экономике предприятий. На общий уровень эффективности большое влияние оказывает государство через ценовую, бюджетную, налоговую и таможенную политику, через госзаказы и различные формы поддержки предприятий. 

2.2 Расчёт технико-экономических показателей 

Уровень рентабельности (выраженное в % отношение суммы прибыли к стоимости основных фондов и оборотных средств, закрепленных за предприятием, или же к эксплуатационным расходам). 

Рк = [Пвал/(Ф+О)] * 100%

где Рк – уровень рентабельности собственного капитала, %; Пвал – валовая прибыль; Ф – среднегодовая стоимость основных фондов, тыс. руб; О – среднегодовая величина нормируемых оборотных средств, тыс. руб. 

Рентабельность издержек производства: 

Ри = [Пвал/Э] * 100% 

где Э – годовые издержки эксплуатации. 

Себестоимость — это стоимостная оценка используемых в процессе производства продукции (работ, услуг) природных ресурсов, сырья, материалов, топлива, энергии, основных фондов, трудовых ресурсов и других затрат на ее производство и реализацию. 

Классический расчет себестоимости единицы продукции предполагает прохождение двух шагов: 


· 1 шаг - определение затрат, изменяющихся пропорционально объемам производства того или иного вида продукции (определение переменных затрат на единицу продукции). Расчет выполняется произведением норм расхода отдельных элементов затрат на стоимость их приобретения. Переменные затраты - сырье, материалы, комплектующие, технологическая энергия, сдельная заработная плата.  

· 2 шаг - суммирование всех прочих расходов, осуществленных за период, и их деление на конкретные виды продукции (разделение накладных расходов по видам продукции). "прочие расходы" - расходы на содержание и ремонт оборудования, зданий, сооружений, заработная плата административно-управленческого персонала, амортизационные отчисления, административные расходы. 

Билет №3  

3.1 Состав технико-экономических показателей производства 

Бывают перспективные (продукционная линейка) и текущие, которые включают: 


1. Прибыльность - отношение прибыли от реализации продукции к затратам, понесенным на ее производство и распределение.  

2. Себестоимость - это стоимостная оценка используемых в процессе производства продукции (работ, услуг) природных ресурсов, сырья, материалов, топлива, энергии, основных фондов, трудовых ресурсов и других затрат на ее производство и реализацию.  

3. Рентабельность - относительный показатель экономической эффективности. Рентабельность комплексно отражает степень эффективности использования материальных, трудовых и денежных ресурсов, а также природных богатств. Коэффициент рентабельности рассчитывается как отношение прибыли к активам или потокам, её формирующим. Может выражаться как в прибыли на единицу вложенных средств, так и в прибыли, которую несёт в себе каждая полученная денежная единица. 

3.2 Содержание бизнес-плана предприятия 

Бизнес-план предприятия содержит следующие разделы: 


1. Описание продукта  

a. Какие потребности призван удовлетворять продукт?  

b. Чем отличается продукт от товара конкурента?  

c. Основные качества, внешний вид, обслуживание.  

2. Анализ рынка сбыта. Определяют круг потребителей, емкость рынка товара и, следовательно, объемы их производства и реализации, необходимые для этого ресурсы 

3. Оценка конкурентов. Цель — облегчить выбор подходящей тактики конкурентной борьбы и предостеречь свою фирму от чужих промахов.  

a. Кто является конкурентом сегодня и в каком состоянии его дела: стабильны, на подъеме или идут на спад? 

b. Каковы отличия товара от аналогичных товаров конкурентов? 

c. Каковы, хотя бы в общих чертах, шансы и возможности появления новых конкурентов? 

d. В чем вы рассчитываете их превзойти?  

4. Стратегия маркетинга  

a. Схема распространения товара: самостоятельно, через оптовые организации, магазины и т.д. 

b. Ценообразование: как определять цену товара, расчетная прибыль, в каких пределах можно уменьшить цену, чтобы она давала возможность окупить расходы и получить достаточную прибыль. 

c. Реклама: сколько средств можно выделить, в какой форме и какими средствами. 

d. Методы стимулирования потребителей: как и за счет чего привлекать новых покупателей — расширять районы сбыта, увеличивать производство, совершенствовать товар, предоставлять гарантии или дополнительные услуги клиентам и т.д. 

e. Формирование и поддержание хорошего мнения о бизнесе: как и какими средствами добиваться устойчивой репутации своих товаров и самой фирмы. 

5. План производства. Описание всего производственного процесса.  

6. Организационный план. В организационном плане речь идет о том, с кем собираетесь организовать свое дело и как планируете наладить его бесперебойное и успешное функционирование.  

7. Финансовый план. Финансовый план обобщает в стоимостном выражении возможные результаты принятых решений по предыдущим разделам бизнес-плана. 

Билет №4  

4.1 Понятие организации производства 

Организация производства включает:  

1. Подбор профессионалов  

2. Разделение труда  

3. Кооперация труда (межцеховая, внутрицеховая, бригадная, участковая)  

4. Организация рабочих мест  

5. Разработка методов  

6. Организация безопасности  

7. Планирование, учет  


Принципы организации производства:


· Принцип дифференциации. В соответствии с ним, на предприятии, ПП разделяются на отдельные части или в соответствии с технологией, или в соответствии со схемами движения материалов (транспортировкой) или другим иным способом. Основоположники этого принципа: Тейлор и Форд. Тейлор впервые ввёл принцип разделения труда, нормы выработки.  

· Принцип интеграции (концентрации) – ЧПУ и пр.  

· Принцип специализации. Рабочие места организуются таким образом, что на одном рабочем месте закрепляется минимальное отношение технологических операций. Коэффициент специализации = количество операций / количество мест.  

· Принцип кооперации.  

· Принцип пропорциональности.  

· Принцип прямоточности.  

· Принцип параллельности.  

· Принцип непрерывности (сокращение перерывов).  

· Принцип ритмичности работы.  

· Принцип гибкости производства (скорость перехода от выпуска 1й продукции кр 2ой). 

4.2 Особенности единичного производства  
Единичное производство:  

· Большая неустойчивая номенклатура  

· Малый объем выпуска  

· Разнотипная продукция  

Особенности организации:  
· Неспециализированные рабочие места  

· Универсальное оборудование и оснастка  

· Укрупненные технологические процессы  

· Высокая квалификация рабочих  

· Отсутствие автоматизации  


Единичное производство характеризуется:  

· Высокой себестоимостью продукции  

· Большой долей ручных работ  

· Длинным производственным циклом  

· Низкой производительностью труда 

Билет №5  

5.1 Производственных процесс и его структура 

ПП - есть совокупность всех действий людей и орудий труда, необходимое на данном предприятии для изготовления продукции. Основа ПП – технологический процесс. 

Производственный процесс состоит из следующих процессов: 


· основные - это технологические процессы, в ходе которых происходят изменения геометрических форм, размеров и физико-химических свойств продукции;  

· вспомогательные - это процессы, которые обеспечивают бесперебойное протекание основных процессов (изготовление и ремонт инструментов и оснастки; ремонт оборудования; обеспечение всеми видами энергий (электрической, тепловой, пара, воды, сжатого воздуха и т.д.);  

· обслуживающие - это процессы, связанные с обслуживанием как основных, так и вспомогательных процессов но в результате которых продукция не создается (хранение, транспортировка, технический контроль и т.д.).  


Помимо ТП, в ПП входят действия по: 


· транспортировке материалов, заготовок и готовых изделий;  

· хранению предметов труда на складах готовой или промежуточной продукции;  

· приобретению извне материалов, комплектующих;  

· сбыту готовой продукции и другие сопутствующие операции. 

5.2 Особенности серийного производства 

Серийное производство характеризуется постоянством структуры рабочего процесса в период выпуска одной партии (серии) одинаковых изделий. Структура процесса изменяется по составу операций, их продолжительности и последовательности выполнения в связи с переходом на изготовление серии нового вида продукции. 

В зависимости от продолжительности периода выпуска одной серии и размера партии различают мелкосерийное, среднесерийное и крупносерийное производства. 

Для серийного типа производства характерна относительно большая номенклатура изделий, однако значительно меньшая, чем при единичном типе производства. 

Основные особенности организации серийного производства:  

· специализация рабочих мест по выполнению нескольких закрепленных операций; 

· использование универсального и специального оборудования и оснастки;  

· незначительный объем ручных операций;  

· наличие рабочих средней квалификации; , снижение, по сравнению с единичным производством, расходов на зарплату.  

· эффективно использовать оборудование и производственные площади  

· незначительная длительность производственного цикла и др. 

Билет №6  
6.1 Технологический процесс. Виды технологического процесса 

Технологический процесс – часть ПП, представляющая собой совокупность действий с предметами труда, связанная с последовательным изменением формы, размеров или свойств материала (заготовки) с целью получения изделия с заданными техническими характеристиками. 

В производства различают виды ТП: 
· единичные ТП (на каждую деталь свой ТП);  

· групповые ТП;  

· типовые ТП,  


В состав ТПП входя следующие стадии:  

1. отработка конструкции на технологичность;  

2. разработка ТП;  

3. разработка и изготовление средств технологичного оснащения (СТО);  

4. организация производства.  


По виду действий ТП делят на:  

· заготовительные (литье, штамповка),  

· обрабатывающие,  

· сборочные.  


По степени автоматизации на:  

· ручные,  

· механизированные,  

· автоматизированные,  

· автоматические. 

6.2 Особенности массового производства      
Массовое производство: 

· ограниченная номенклатура 

· однородная продукция 

· высокий уровень стандартизации и унификации 

  

Особенности организации. Можно: 

· специализировать рабочие места на выполнении одной постоянно закрепленной операции   

· применять специальное оборудование и технологическую оснастку   

· иметь высокий уровень механизации и автоматизации производства 

· применять труд рабочих невысокой квалификации 

  

Массовое производство обеспечивает: 

· наиболее полное использование оборудования 

· высокий уровень производительности труда 

· самую низкую себестоимость изготовления продукции 

    

Необходимое условие массового производства является наличие устойчивого и значительного спроса на продукцию. Массовое производство характерно для выпуска автомобилей, тракторов, продукции пищевой, текстильной и химической промышленности. 

Билет №7  

7.1 Типы производства и их отличия 
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7.2 Содержание конструкторской подготовки производства 

Основные этапы ОКР: 

1. разработка ТЗ на ОКР;  

2. техническое предложение;  

a. изучение научно-технической информации;  

b. предварительные расчеты и уточнение требований ТЗ  

3. эскизное проектирование;  

a. выбор элементной базы разработки;  

b. выбор основных технических решений;  

c. разработка структурных и функциональных схем изделия;  

d. выбор основных конструктивных элементов;  

4. техническое проектирование (окончательный выбор технических решений по изделию в целом и по его составным частям);  

5. разработка рабочей документации для изготовления и испытаний опытного образца (вормирование комплекта конструкторских документов);  

6. предварительные испытания опытного образца;  

a. стендовые испытания;  

b. предварительные испытания на объекте;  

c. испытания на надежность  

7. государственные (ведомственные) испытания опытного образца (оценка соответствия ТЗ и возможности организации серийного производства);  

8. отработка документации по результатам испытаний (внесение необходимых уточнений и изменений в документацию). 

Билет №8  
8.1 Производственная структура предприятия 

Производственная структура предприятия - это совокупность производственных единиц предприятия (цехов, служб), входящих в его состав и формы связей между ними. Производственная структура зависит от вида выпускаемой продукции и его номенклатуры, типа производства и форм его специализации, от особенностей технологических процессов. Причем последние являются важнейшим фактором, определяющим производственную структуру предприятия. Производственная структура - это, по существу, форма.  


Цех - это основная структурная производственная единица предприятия. 
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8.2 Этапы и стадии технологической подготовки производства 

Задача ТПП - это обеспечение полной технологической готовности фирмы к производству новых изделий с заданными технико-экономическими показателями (высоким техническим уровнем, качеством изготовления, а также с минимальными трудовыми и материальными издержками - себестоимостью при конкретном техническом уровне предприятия и планируемых объемах производства). 

Этапы ТПП: 

· Разработка ТП 

· СТО (оснастка, инструменты, нестандартное оборудование) 

· Организация и управление ТП 

· Отработка на технологичность 

Технологичность конструкции – её свойство обеспечивать заданные технические требования с минимальными затратами труда и других ресурсов. 

Билет №9  

9.1 Технико-экономическое планирование производства 

Цель ТЭП - разработка системы планов, обеспечивающих выполнение гос. заказов и хозяйственных договоров с потребителями о поставках продукции по количеству, качеству и срокам. 

Планы предприятий разрабатываются в виде системы количественных и качественных показателей его производственной деятельности. 

· Количественные - определяют планируемые результаты деятельности предприятия в натуральных, трудовых и денежных измерителях. 

· объем производства и сбыта продукции, 

· численность рабочих, 

· фонд заработной платы, 

· расход материалов, 

· себестоимость продукции и др. 

· Качественные - устанавливают планируемую эконом. эффективность деятельности предприятия в виде относительных велечин, определяемых соотношениям: 

· а) только количественных показателей (показатели производительности труда, снижения расхода материалов, снижение себестоимости, увеличение объема продаж и т.п.); 

· б) количественных и относительных показателей (показатели повышения объема выпуска продукции на единицу оборудования, 1м2 производственной площади, и др.); 

· в) только относительных показателей (темпы изменениея показателей группы "а" и группы "б"). 

ТЭП включает: 

1. план реализации (продажи) и поставок продукции и услуг; 

2. план производтва продукции и оказания услуг; 

3. план технчического развития, орагниазации произвосдтва и управления; 

4. план по труду и заработной плате; 

5. план материально-технического обеспечения; 

6. плак капитального строительства; 

7. план по себестоимости и издержкам производства; 

8. план по прибыли и рентабельности; 

9. план социального развития коллектива; 

10. план мероприятий по охране природы и окружающие среды; 

11. финансовы план. 

9.2 Виды оплаты труда 

Cуществующие системы оплаты труда: 

· системы оплаты труда на основе тарифного регулирования, т.е. с использованием тарифных ставок оплаты. 
Тарифная система – совокупность нормативов, с помощью которых осуществляется дифференциация заработной платы работников различных категорий в зависимости от: сложности выполняемой работы, условий труда, природно-климатических условий, интенсивности труда, характера труда. 

Формами тарифной системы являются: сдельная и повременная. Основным различием между ними является лежащий в их основе способ учета затрат труда: при сдельной – учет количества произведенной продукции надлежащего качества, либо учет количества выполненных операций, при повременной – учет проработанного времени. 

· бестарифная система оплаты труда (заработок работника зависит от конечных результатов работы предприятия в целом, его структурного подразделения, в котором он работает, и от объема средств, направляемых работодателем на оплату труда.); 

· смешанная система оплаты труда. Смешанная система оплаты труда имеет признаки одновременно и тарифной, и бестарифной систем. 

Билет №10  

10.1 Оперативное управление производства 

Формализованное оперативное управление производством является важной составной частью руководства производственной деятельностью предприятия. Системы оперативного управления производством, качеством, материально-техническими запасами и техническим обслуживанием построены на одних и тех же основных принципах.  

Цель этой системы — обеспечение экономически эффективной реализации целей организации. Любая система оперативного управления предприятием включает следующие основные элементы: 

1. Управляемый процесс или параметр, которые должны быть определены самым тщательным образом. 

2. Обратная связь. Необходимо разработать метод для измерения действительной производительности процесса. Например устройства для считывания штрихового кода с товаров, продаваемых в супермаркете, собирают информацию о продаже товаров и по системе обратной связи направляют ее в систему планирования и контроля. 

3. Сравнение. Значение действительной производительности процесса необходимо сравнить с расчетной нормой или расчетной производительностью процесса. 

4. Корректирующий фактор. Необходимо иметь структуру, принимающую корректирующие действия при приеме сигнала об отклонении хода производства за допустимые пределы. 

5. Планирующая система с участием человека. Необходимо определить расчетную норму производительности или эффективности контролируемого процесса. 

10.2 Классификация видов трудовой деятельности 

ОКЗ представляет собой систематизированный перечень видов трудовой деятельности, позволяющий достигнуть единообразия их наименований и обеспечить возможность проведения статистических сравнений, учета и анализа в интересах осуществления рациональной политики занятости. 

Структурно классификатор состоит из девяти укрупненных групп, подразделяющихся на подгруппы, составные группы и базовые группы. 

1. Руководители (представители) органов власти и управления всех уровней, включая руководителей учреждений, организации и предприятий. 

2. Специалисты высшего уровня квалификации. 

3. Специалисты среднего уровня квалификации. 

4. Служащие, занятые подготовкой информации, оформлением документации, учетом и обслуживанием. 

5. Работники сферы обслуживания, жилищно-коммунального хозяйства, торговли и родственных видов деятельности. 

6. Квалифицированные работники сельского, лесного, охотничьего хозяйств, рыбоводства и рыболовства. 

7. Квалифицированные рабочие крупных и мелких промышленных предприятий, художественных промыслов, строительства, транспорта, связи, геологии и разведки недр. 

8. Операторы, аппаратчики, машинисты установок и машин и слесари-сборщики. 

9. Неквалифицированные рабочие. 

Билет №11  

11.1 Жизненный цикл изделия 

ЖЦИ – это отрезок времени, который вмещает себя следующие стадии: 

1. маркетинговые исследования 

2. научные исследования (НИР); 

3. конструкторская подготовка производства (ОКР); 

4. ТПП – технологическая подготовка производства; 

a. разработка ТП 

b. СТО, включающая разработку: 

i. оснастки, 

ii. инструментов, 

iii. нестандартного оборудования; 

c. освоение производства (НИР технологического характера); 

5. сбыт продукции; 

6. эксплуатация изделия; 

7. утилизация. 

Бывают ситуации, когда мы меняем местами эти стадии или совмещаем их по времени. ОКР часто совмещена с ТПП. 

Самая трудоёмкая стадия – ТП, которая составляет 70% всех затрат. 

Есть противоречия между 1-ой стадии (НИР) и продолжительностью жизненного цик-ла. Когда разработчики пытаются разработать новое изделие – они «разрушают» старое изделие. 

11.2 Структура количественной модели оптимизации 

У каждой из ПдС (модели, системы) есть свой набор функций и ограничений. Они формируются из опре-делённого набора показателей (структура П производства): В количество работающих (трудоёмкость), квалификация исполнителей (качество), энергозатраты, затраты материа-лов, сырья, финансов, времени, объёма информации для управления комбинации всего. Это может быть как критерием, так и ограничением. 

ОП – специфическая ПдС, которая на входе получает проектирование производства, а на выходе – организованное производство, которое достигается с помощью подсистем. 
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П-ПдС – проектная продукционная система. 

О-ПдС – организационная ПдС (службы, которые это организуют). 

М-ПдС – материальная ПдС (она уже насыщена материальными ресурсами). 

1 – требуемый продукт (функция производства); 

2 – проект производства: 

· архитектурно-строительные решения; 

· технологические решения; 

· инженерное сопровождение (связь, энергетика); 

3 – организационные документы.  

· Работы по насыщению производства математическими ресурсами (станки, оборудование, транспорт).  

· Борьба с отклонениями (поддержание уровня упорядоченности). 

4 – изготовленный требуемый продукт. 

Обратные связи – информация о следующих этапах для эффективной работы преды-дущего этапа (имитационные модели) 

Билет №12  

12.1 Основы организации труда 

ОТ решает в основном три важных задачи — экономическую, психофизиологическую и социальную.  

· Экономической задачей ОТ является непрерывное повышение эффективности общественного производства и производительности труда, наиболее рациональное использование техники, всемерная экономия материальных и трудовых затрат, увеличение объема выпускаемой продукции и повышение ее качества. 

· Психофизиологическая задача ОТ заключается в сохранении в процессе труда здоровья и устойчивой работоспособности человека — главной производительной силы общества, обеспечении содержательности и привлекательности труда, повышении культуры и эстетики труда.  

· Социальная задача ОТ состоит в том, чтобы воспитывать коммунистическое отношение к труду, обеспечивать всестороннее развитие личности и превратить труд в первую жизненную потребность. 

На машиностроительных предприятиях имеют место следующие формы разделения труда. 

1. Разделение труда по технической (технологической) однородности выполняемых работ, выражающееся в том, что рабочий состав машиностроительного предприятия группируется по профессиям и специальностям, каждой из которых соответствует четко очерченный круг работ. 

2. Отделение работ по подготовке от работ по исполнению, например отделение работ по наладке станков, выполняемых специальным наладчиком, от основных технологических работ, выполняемых оператором. 

3. Отделение основной работы от вспомогательной. Это дает возможность полнее использовать рабочее время операторов и загрузить оборудование, так как станочник не отвлекается на различные вспомогательные работы, например, на подноску материала, заточку инструмента и др. 

4. Отделение квалифицированной работы от неквалифицированной, обусловленное различной сложностью выполняемых работ. При этом более сложные работы поручаются рабочим, имеющим более высокую квалификацию. 

12.2 Метод линейного программирования при оптимизации призоводства 

Программирование в управлении можно представить как процесс распределения ресурсов. 


Если цель исследования и ограничения на ресурсы можно выразить количественно в виде линейных взаимосвязей между переменными, то соответствующий метод математического программирования называется линейным программированием.

Все экономические задачи, решаемые с применением линейного программирования, отличаются альтернативностью решения и определенными ограничивающими условиями. Важность и ценность использования в экономике метода линейного программирования состоят в том, что оптимальный вариант выбирается из достаточно значительного количества альтернативных вариантов. 
Вариант, для которого принятый критерий принимает наилучшее решение, называют оптимальным, а задачу принятия наилучшего решения - задачей оптимизации. Критерий оптимизации называют целевой функцией. В качестве целевой функции при решении различных оптимизационных задач принимают количество или стоимость выпускаемой продукции, затрат на производство, сумму прибыли и т.п. Ограничения обычно касаются материальных, трудовых и денежных ресурсов. 

Постановку задачи методом линейного программирования можно представить следующим образом: 

Имеются какие-то переменные x=(x1,x2,….,xn) и целевая функция этих переменных f(x)=(x1,x2,….,xn). Ставится задача: найти максимум или минимум целевой функции f(x) при условии, что переменные x принадлежат некоторой области, которая имеет ограничения. 

Линейное программирование включает в себя ряд шагов:


1. Идентифицировать управляемые переменные и цель задачи. 

2. Описать переменные в форме линейных соотношений, определяющих цель и ограничения на ресурсы, т.е. выполнить формулировку задачи. 

3. Рассмотреть все допустимые сочетания переменных. Как правило, исследование задачи базируется на использовании пакетов прикладных программ. 

4. Получить и оценить оптимальное решение. Оценка включает в себя анализ задачи на чувствительность. 

Билет №13  

13.1 Модели и методы оптимизации производства 

В рамках оптимизации предприятия рассматривается несколько групп вопросов в производстве: 
· производительность (рассматривается с точки зрения соответствия целям и стратегиям предприятия: т.е. анализируется возможность производства изготавливать планируемое количество продукции с планируемыми затратами. Для этого рассматриваются существующие затраты, возможности оборудования, тенденции изменения цен на производственные материалы, постоянная доля незавершенного производства, система закупки материалов, система технического обслуживания); 
· нормирование (существенно для задания ориентиров по выпуску продукции и расходу материалов. В простейших случаях нормы существуют в отраслевых справочниках. Для новой продукции и нового оборудования они могут быть получены экспериментальным путем); 

· планирование и управление (могут рассматриваться аналогично планированию и управлению предприятием. В управлении дополнительно необходима функция управления незавершенным производством. Планирование ориентируется на сбытовой план предприятия. Диагностика планирования и управления производством включает проверку качества выполнения всех функций.); 

· качество (оптимизация качества продукции начинается с определения, какое именно качество необходимо, согласно стратегиям предприятия. Как для покупателя критерием выбора является соотношение цена-качество, так и в производстве выбирается соотношение качество-себестоимость. Консультантом проверяется выбранное предприятием соотношение с точки зрения максимальности достигаемого качества при заданном пороге себестоимости. Для этого может быть проведен опрос сторонних экспертов.) 

· взаимодействие с другими подразделениями. 

13.2 Логико-лингвистическое моделирование производства 

Принципиальная новизна логико-лингвистического подхода была в ее гениальной простоте. Для моделирования кибернетических систем предлагался не очередной математический монстр, понятный лишь автору и его ближайшему окружению, а набор вполне прозрачных нотаций для описания объектов системы управления и связей между ними.

Идеи логико-лингвистического управления - нельзя управлять сложными объектами без привлечения информации, которая не может быть выражена количественно. Это семантическая или смысловая , качественная информация. Логико-лингвистические модели, развивая идеи ситуационного управления, впервые позволили создавать модели, описывающие знания специалистов в сложных недерминированных предметных областях с нечеткой логикой и размытыми определениями.  
Данный тип моделей характеризуется высокой степенью формализации. Формализация затрагивает преимущественно логический аспект существования/функционирования моделируемой системы. При построении логико-лингвистических моделей широко используется символьный язык логики и формализм теории графов и алгоритмов. Логические отношения между отдельными элементами модели могут отображаться с применением выра­зительных средств различных логических систем. При этом строгость логических отношений может варьироваться в широких пределах от отношений строгого детерминизма до отношений вероятностной логики. Существует возможность построения логико-лингвистических моделей в базисе нескольких формаль но-логических систем, отражающих различные аспекты функционирования системы и знаний о ней. 

Моделирование производства – состав моделей, описывающих состояния О-, П- и М-ПдС, а также взаимосвязи между ними. Эти модели могут быть представлены в виде аналитических соображений либо логико-лингвистическим описанием. Составляются, когда мы хотим количественные соотношения между параметрами. Второй случай – когда мы не в состоянии описать взаимосвязи между параметрами. Третий случай – модели оптимизации. Предполагают, что для каждого уровня составляются свои критерии и свои ограничения. Самое сложное тут – взаимосвязь по этим уровням. 

Билет №14  

14.1 Технико-экономическая оптимизация производства 

В плане технического развития и организации производства даются не только перечень и характеристика планируемых к внедрению организационно-технических мероприятий, новой техники и технологии, но и расчетное обоснование влияния этих мероприятий на все другие показатели плана. 

План технического развития и организации производства разрабатывается по следующим разделам: 

· создание, освоение новых видов и повышение качества выпускаемой продукции;  

· внедрение прогрессивной технологии, механизации и автоматизации производства;  

· совершенствование управления, планирования и организации производства; 

· внедрение научной организации труда;  

· капитальный ремонт и модернизация основных фондов;  

· мероприятия по экономии сырья, материалов, топлива и энергии;  

· научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы;  

· основные показатели технико-экономического уровня выпускаемой продукции и производства;  

· сводные технико-экономические результаты от внедрения мероприятий — технико-экономические показатели и прогрессивные технико-экономические нормы и нормативы.  

Эти показатели и нормы учитываются при разработке всех разделов плана и определяют уровень его прогрессивности. 

Показатели повышения эффективности производства характеризуют степень использования всех видов ресурсов производства, обеспечивающих выполнение планируемого объема производства. 

Показатели повышения эффективности производства в плане разделяются на четыре группы:  

1. обобщающие — темп роста производства, производство чистой продукции на 1 р. затрат, относительная экономия основных видов ресурсов, общая рентабельность, затраты на 1 р. товарной продукции; 

2. использования труда — темп роста производительности труда, доля прироста продукции за счет повышения производительности труда, относительная экономия живого труда; 

3. использования производственных фондов и капиталовложений — фондоотдача, оборачиваемость оборотных средств, отношение прироста чистой продукции (прибыли) к вызвавшим этот прирост капиталовложениям, удельные капиталовложения на единицу введенной производственной мощности и на 1 р. прироста товарной продукции, срок окупаемости капиталовложений; 

4. использования материальных затрат — материальные затраты на 1 р. товарной продукции и на производство важнейших видов продукции (по калькуляциям себестоимости). 

14.2 Технико-экономические показатели технологичности конструкции 

Показатели технологичности продукции характеризуют эффективность конструкторско-технологических решений для обеспечения высокой производительности труда при изготовлении и ремонте изделий.

Классификация показателей технологичности продукции может быть проведена по следующим признакам:

· количеству свойств технологичности (единичные, комплексные); 

· стадии определения (проектные, производственные, эксплу¬атационные); 

· области анализа (технические, технико-экономические); 

· системе оценки (базовые, разрабатываемой конструкции, относительные); 

· значимости (основные, дополнительные). 


К основным показателям технологичности продукции относятся:


· трудоемкость изготовления (определяется суммарной трудоемкостью технологических процессов изготовления продукции, для промышленной продукции выражается в нормо-часах); 

· технологическая себестоимость (определяется суммой затрат на изготовление единицы продукции без учета покупных изделий); 

· уровень технологичности конструкции по трудоемкости изготовления (определяется отношением трудоемкости изготовления рассматриваемого изделия к базовому показателю трудоемкости); 

· уровень технологичности конструкции по себестоимости изготовления (определяется отношением себестоимости изготовления рассматриваемого изделия к базовому показателю себестоимости); 


К основным показателям технологичности промышленной продукции относятся:


· коэффициент сборности (блочности) изделия; 

· коэффициент использования рациональных материалов; 

· удельная трудоемкость; 

· удельная материалоемкость и др. 


В качестве дополнительных технико-экономических критериев технологичности продукции используются:


· относительная и удельная трудоемкость подготовки изделия к функционированию; 

· относительная и удельная трудоемкость профилактического обслуживания изделия; 

· относительная и удельная трудоемкость ремонта изделия; 

· относительная и удельная себестоимость подготовки изделия к функционированию; 

· относительная и удельная себестоимость профилактического обслуживания изделия; 

· относительная и удельная себестоимость ремонта изделия. 

Билет №15  
15.1 Проектирование инновационного производства 

Подготовка производства новой продукции — это комплекс нормативно-технических мероприятий, регламентирующих конструкторскую, технологическую подготовку производства и систему постановки продукции на производство. Комплекс нормативно-технологических мероприятий включает следующие стадии: 

Стадия опытно-конструкторских работ — разработка и совершенствование технологических процессов, чертежей на основное изделие, технологическую оснастку, нестандартное оборудование, средства для технического контроля качества и испытаний продукции. Стадия опытно-конструкторских работ играет значительную роль в формировании технического уровня будущей продукции. Здесь закладываются основные технические параметры и конструкторские решения новой техники, недостатки которых трудно, а подчас невозможно компенсировать на последующих стадиях. 

Стадия производства технологического оснащения и нестандартного оборудования. В ней материализуются научные разработки, полученные на стадии опытно-конструкторских работ. От качества и надежности изготовления названных средств оснащения зависит качество изготовления деталей, узлов и агрегатов конечной продукции.  
Уровень подготовки производства новой продукции зависит от многих факторов: технических, экономических, организационных и социальных. 

В любом случае создание новой продукции осуществляется в определенной последовательности, составляющей единый процесс подготовки производства: 


· теоретические исследования, имеющие фундаментальный и поисковый характер;  

· прикладные исследования, в процессе которых полученные на первом этапе знания находят практическое применение;  

· опытно-конструкторские работы, в ходе выполнения которых полученные знания и выводы исследований реализуются в чертежах и образцах новых изделий;  

· технологическое проектирование и проектно-организационные работы, в процессе выполнения которых разрабатываются технологические методы изготовления и формы организации производства новых изделий;  

· техническое оснащение нового производства, которое заключается в приобретении и изготовлении нового оборудования, технологической оснастки и инструмента, а также при необходимости —в реконструкции предприятий и их подразделений;  

· освоение производства новой продукции, когда созданные на предыдущих этапах конструкции изделий и методы их изготовления проверяются и внедряются в производство;  

· промышленное производство, обеспечивающее выпуск новой продукции по качеству и в количествах, удовлетворяющих потребности общества. 

15.2 Инфрастуктура вспомогательных служб предприятия 
Производственная инфраструктура имеет целью обеспечение бесперебойного и эффективного функционирования производственного процесса. Работы по обслуживанию основного производства выполняются вспомогательными подразделениями и обслуживающими хозяйствами: инструментальным, ремонтным, транспортным, энергетическим, складским, службами материально-технического снабжения и сбыта продукции. 

1. Ремонтное хозяйство - это совокупность производственных подразделений, осуществляющих комплекс мероприятий по надзору за состоянием оборудования, уходу за ним и ремонту. 

2. Инструментальное хозяйство - это совокупность подразделений, занятых приобретением, проектированием, изготовлением, восстановлением и ремонтом технологической оснастки, ее учетом, хранением и выдачей на рабочие места. 

3. Энергетическое хозяйство - это совокупность технических средств для обеспечения бесперебойного снабжения предприятия всеми видами энергии. 

4. Транспортное хозяйство - это комплекс средств предприятия, предназначенных для перевозки сырья, материалов, полуфабрикатов, готовой продукции, отходов и др. грузов на территории предприятия и за его пределами. 

5. Складское хозяйство включает комплекс складов, специализированных по видам материальных ресурсов и организованных с учетом требований по их хранению и переработке.  

6. Служба  материально-технического снабжения представляет собой организационно-структурное подразделение предприятия, в обязанности которого входят поставка на предприятие основных и вспомогательных материалов, топлива, покупных полуфабрикатов, инструментов и технологической оснастки, оборудования, станков, аппаратов и агрегатов. 

Билет №16 
16.1 Реконструкция и техническое перевооружение существующего производства 

Создана программа НТБ. В её рамках решено разработать перечень приоритетных направлений и определить необходимую скорость инвестиций. Т.к. возможности бюджета ограничены, то созданы нормативные акты, позволяющие безналоговое тратить деньги на техническое перевооружение. В оборонном комплексе действует освобождение предприятий от налога на экспорт. Предусмотрено разить лизинг оборудования и приборов (форма финансирования, когда оплата оборудования, взятого в аренду, производиться с денег, полученных за изделия) 

Разработан перечень предприятий для оценивания специализации отраслей. 

Для осуществления всего этого безобразия, необходимо: 

Информационно-методическое обеспечение (разработка методики перевооруже-ния, информационно справочные методики), на предприятии это: 

1. анализ и оценка технического уровня производства; 

2. модернизация, ремонт и восстановление технологического оборудования. 

Номенклатура и технические характеристики ненамного уступают зарубежным, т.е. предложено покупать в первую очередь отечественное оборудование 

Плюсы этого: экономия и развитие станко-, машино- и приборостроительных облас-тей. 

16.2 Предметная и технологическая специализации производства 

Специализация производства, форма общественного разделения труда, выражающаяся в делении старых и формировании новых отраслей производства, а также в разделении труда внутри отраслей. 

В зависимости от того, какая из этих групп производств выделяется в самостоятельную отрасль, различаются 3 основных вида специализация производства:  

· предметная (автомобильные и тракторные заводы, обувные и швейные фабрики, выпускающие законченные обработкой готовые продукты определённого рода);  

· подетальная (заводы шарикоподшипников, автомобильных поршней, крепёжных метизов, строительных деталей и др. предприятия, выпускающие детали и узлы); 

· технологическая (стадийная) (литейные, кузнечно-прессовые и сборочные заводы в машиностроении).  

Превращение предметно специализированных заводов в предприятия сборочного типа предполагает создание широкой сети подетально и технологически специализированных предприятий, что является основной предпосылкой расширения производств, связей — кооперирования(см. Кооперирование в промышленности). 

